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Van bezit naar gebruik

* Wereldwijde trend
* Snelle ontwikkelingen...
* ... daar waar de overheid een actieve rol oppakt

e CROW (2017): "er is een markt voor deelmobiliteit”

* KiM (2015): “De eerste factor die bijdraagt aan het succes ... is de
politieke en ambtelijke steun van de gemeente”



Waarom deelmobiliteit?

Deelmobiliteit draagt bij aan:

* het oplossen van mobiliteitsproblemen
* Congestie / bereikbaarheid
Parkeerproblemen
Betere luchtkwaliteit
Inclusieve mobiliteit/ participatie aan de samenleving
Betere inzet van schaarse middelen

* Het oplossen van maatschappelijke problemen:
e Leefbaarheid steden en dorpen
* Hogere kwaliteit van leven
 Versterken van de (lokale) economie
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Wat is deelmobiliteit

Definitie SHARE-North
 Strategie om beter gebruik te maken van duurzame vervoerswijzen

* Deelmobiliteit biedt toegang tot voertuigen op het moment dat de
gebruiker die nodig heeft

* Deelmobiliteit verkleint de athankelijkheid van de eigen auto

Alternatief
* Deelmobiliteit is een zelfstandige modaliteit



Waarom deelmobiliteit

Deelmobiliteit draagt bij aan:

* het oplossen van mobiliteitsproblemen
* Congestie
Parkeerproblemen
Betere luchtkwaliteit
Inclusieve mobiliteit/ participatie aan de samenleving
Betere inzet van schaarse middelen

* Het oplossen van maatschappelijke problemen:
e Leefbaarheid steden en dorpen
* Hogere kwaliteit van leven
 Versterken van de economie



De Transportation Pyramid

Deelmobiliteit gaat over veel meer dan deelmobiliteit alleen:
het gaat over duurzaam verplaatsingsgedrag



Deelmobiliteit: hoofdvormen

Fietsdelen

Autodelen

On demand .




Autodelen

autodelen per auto auto

Roundtrip Veel Veel Zeer groot e e
Weinig Zeer veel Klein Metropolen
carsharing
Zeer veel Weinig tot veel Klein tot groot e
platforms
Weinig Weinig onbekend e
communities
veel onbekend Onbekend Oz
carsharing

Bron: CROW-KpVV

Varianten:
Dorpsauto’s, rolstoelvriendelijke auto’s, Carsharing platforms met
inbouwapparatuur, combinatie met private lease



Fietsdelen

* 35% OV-fietsgebruikers pakt vaker de trein

* 12% pakt minder de auto

* Deelfietsen verbinden dunbevolkte gebieden (wijken) met het ov-
netwerk

* Deelfietsen zijn een alternatief voor overbelaste ov-lijnen



Fietsdelen

m Omschrijving Voorbeeld

CELL @ N1 -8 Gebruiker brengt de deelfiets terug OV-fiets

(roundtrip)

CE @GNV ETA De gebruiker kan de deelfiets op een beperkt aantal Velo (Antwerpen)

(oneway) plekken inleveren, bijvoorbeeld een docking station

Free floating De gebruiker kan de deelfiets overal binnen een besloten Mobike (Rotterdam,
gebied inleveren Delft)




On demand services

* “de Uber van het platteland”

e Valt alleen onder de definitie van deelmobiliteit als mensen samen
gebruik maken van dezelfde rit

* Discussie: is een hubtaxi een “on demand service”?



Ritdelen

e Carpoolen
e “traditioneel”: woon-werkverkeer
e Blablacar: lange afstanden
* Vrijwillige vervoerscentrales (Woej, Automaatje)

|”'

e Carpoolpleinen
* Overlap met P+R
* |s een carpoolplein een Hub?
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Overeenkomsten

* Publieke dienst, toegankelijk voor een ieder
* Draagt bij aan maatschappelijke doelen
e Uitvoering door (commerciéle) dienstverleners



Verschillen

* Overheid vindt dat er collectief vervoer moet zijn. Moet er ook een
basisniveau aan deelmobiliteit zijn? En kan de markt dat bieden?

* Overheid draagt veel bij aan collectief vervoer, nauwelijks aan
deelmobiliteit. Is dat laatste nodig? Zo ja, waar en hoe?

* Aanbieders betalen vaak voor de parkeerplaats ("deelautohalte”).
Betalen vervoerders voor gebruik van de bushalte?

e Overheid wil informatievoorziening over collectief vervoer. Waar vind
je informatie over deelmobiliteit?



Conclusie

* Politieke discussie nodig over het maatschappelijke belang van
deelmobiliteit en over de rol van de overheid.

* Tegelijkertijd weten we nog niet welke potentie er is in Moerdijk.



"
- u
N O
e
“Q =
= U (S
= U
{ol=
-

=

Tw T

e —
- e ——



Dorpsauto’s

* Interviews gehouden om succes- en faalfactoren dorpsauto’s te
achterhalen

* Interviews gehouden met:
 MyWheels (landelijk)

Onze Auto (Helvoirt)

Mobiel Gedeeld (Achterhoek)

Dorpsauto Hoonhorst

Dorpsauto Aalden

Et cetera



Dorpsauto’s

* 3 varianten:
1. Deelauto (je bent zelf chauffeur)
2. Auto met pool van vrijwillige chauffeurs
3. Combi

* Altijd sprake van subsidie
* Lange opstartfase nodig

* Doelgroep variant 2 = ouderen met mobiliteitsbeperking
* Veel projecten werkten met een app; doelgroep wilde telefonisch reserveren

* Diverse initiatieven zijn gestrand of zijn niet succesvol



Dorpsauto’s

e Succesvoorbeeld: Onze Auto Helvoirt
* Lokale energiecooperatie initiatiefnemer
BMW levert auto’s via lokale garagehouder tegen gunstig leasetarief
Reclame door lokale ondernemers
50 deelnemers in 4 maanden
Onduidelijk hoe dit zo succesvol kan zijn

 Faalfactoren:
* Provincie subsidieert amateuristische autodeel startup
* Dorp vraagt gemeente om onrendabele top van €1200 te dekken; lukt niet
e Dorpsauto wordt geplaatst maar er zijn te weinig gebruikers
* Veelgebruiker verhuist en auto kan niet meer uit



Dorpsauto’s

e Organiseer commitment aan de voorkant
* Gebruikers: bijv. zorginstelling, gemeente, voetbalclub, dorpsraad
e Organisatie pool van vrijwillige chauffeurs

* Indien commitment: bouw business case op
* Rol lokale garagehouders en ondernemers
e Delen van bestaand voertuig

* Wie dekt de onrendabele top af?
* Rol gemeente?
* Financiering vanuit OV-budget provincie?

* Schakel een professionele autodeelorganisatie in
* Wat in het ene dorp werkt, werkt in het andere dorp niet
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Vier strategieen

Niets doen
Markt uitnodigen
Groei organiseren

e =

Deelauto’s



1. Niets doen

* Markt is leidend
* Overheid reageert ad hoc
* Toekomst: wellicht beperkte groei mogelijk



2. Markt uitnodigen

* Ook al zijn er marktkansen in Moerdijk, dan nog kiezen marktpartijen
liever voor uitbreiding in steden

* Nodig marktpartijen uit en regel randvoorwaarden als verordeningen
en parkeerplaatsen

 Stimuleer uitrol, door zelf te gaan delen, eigen auto’s te gaan delen,
peer2peer aan te moedigen, privileges voor autodelers in te zetten,

etc.



3: Groei organiseren

Breng op lokaal niveau uiteenlopende partijen samen rondom
creatieve arrangementen

* Gemeentelijke deelauto’s

* Deelauto’s voor gehandicapten

* Rijwielhandelaar deelt fietsen

* Gecombineerde bedrijven-bewoners business case
* \Vraag bundelen

* Aanloopsubsidie



3: Groei organiseren

* Lokale initiatieven stimuleren

* Mobipunten: centrale rol laten spelen (maar andere plekken zijn soms
beter)

* Aanbieder- en voertuigkeuze: resultaat van lokale keuzes, divers
aanbod

* Toekomst: samenhang d.m.v. Open Standaards

Overheid: initieert, faciliteert, communiceert
Bewoners(cooperaties): organiseren en kopen in.
Markt: regelt deelauto’s op basis van lokale inkoop



4. Deelauto

* Deelauto’s en deelfietsen op alle Mobipunten
* Eén systeem met uniforme uitstraling
* Aansturen op behalen kostendekkingsgraad

* Negatieve business case compenseren met positieve business case
(reclameconcessie, horeca-exploitatie, leefbaarheid, social inclusion,
etc.)



Samenvatting

_ 1 Niets doen 2 Markt uitnodigen 4 Deelauto’s

Ambitieniveau

Investering -- - + ++
Resultaat - - ++ +

Relatie met mogelijk mogelijk Bevorderen Uitvragen
Mobipunten Andere locaties

kunnen meer
geschikt zijn

Voordelen Synergie Uniformiteit
Markt ontwikkelen  Kansen voor ‘back
to many’
Nadelen Kost wat tijd Continu financiering

nodig



Deelauto’s

* Benut de creativiteit van de markt

* Bijvoorbeeld: met MyWheels open bouwen particulieren een kastje in
hun eigen auto in en is hun auto deelbaar. Zo komen er snel extra
deelauto’s beschikbaar rond Mobipunten, en is er een alternatief als
de deelauto bezet is



Deelfietsen

* Fietsen met docking station zijn duur
* Bij fietsen met deelslot is het slot duurder dan de fiets

* Het kan ook simpel: sleutelafgifte bij de ondernemers
* Ondernemer wil mensen de winkel in hebben!

* Nog simpeler: geen slot (wel GPS)



Mobipunten

* Criteria Mobipunten tot nu toe: combinatie van publiek en privaat vervoer

* Ons voorstel:
* Minstens 3 vormen van (deel)mobiliteit

* Dus ook:
* Bushalte + fietsenstalling + deelauto
e Carpoolplein + deelfietsen + bushalte

 Uitstraling
* Gebruik logo’s deelmobiliteit op straat, op internet en evt. op de voertuigen
e Ontwikkel een informatiezuil voor alle Mobipunten

* Mobiliteitsgarantie:
* Garandeer dat je van A naar B komt. Als deelauto’s/fietsen op zijn, kun je kosteloos
met de taxi mee



Overall aanbeveling

* Hemelstormende verhalen over autodelen
* |dealisme + amateurisme + onbekendheid met de materie

e Ga voor professionaliteit + deskundigheid

* Wees nuchter:
e autodelen groeit snel
* maar nog veel onbekendheid
* |lokaal starten vergt veel effort
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Mobility as a Service

=> Alle alternatieven

1 app
_ ) o => Seamless
Service en gemak voor de gebruiker > Overal
... voor de toekomst?

Navigation "Tif:!(et” | « 7 .
&gale Navigation Mobility Data SBe, => prlve beZ|t
— — => geconnecteerd?
Mobility Providers => voor iedereen?
=>aanbod?

Service & m ﬁ E a‘ * Q Oéo +

Innovation

* Digitalisering

&

Door to Door Maas  Pay as you go

Infrastructure — Framework Conditizps\"

Ecosystem B E
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Regulation




Maar...

Aanbod fysiek versnipperd
* Geen uitstraling

Niet herkenbaar
Geen/ gebrekkige informatie







Maar...




Wat is een mobipunt?

v Een mobipunt is een fysieke plaats waar
mobiliteitsfuncties en andere voorzieningen elkaar
ontmoeten.

v Een mobipunt vormt het vertrek- of overstappunt
waar mobiliteitsdiensten slim zijn gecombineerd. Het
uniforme beeldmerk en de naamgeving maken de
mobipunten herkenbaar.




Hoe ziet dat er uit?




Of 2zo....




Mobil.punkte Bremen

e Sinds 2003
e OV + deelauto’s + fiets

* Resultaat:
e 1 deelauto vervangt 16 auto’s
* 5000 minder auto’s in de stad
=rij van 25 km
= €100 miljoen aan P
* Meer omzet lokale detailhandel




Mobil.punkte Bremen

* Herinrichting openbare ruimte
* Geef de buurt iets terug

* Toegankelijkheid hulpdiensten +
vuilniswagens

* Weghalen p




Internationale uitrol mobipunten

e Geinspireerd door Bremen
* Ondersteund door EU

e Uitbouw concept

* Beeldmerken deelmobiliteit




Bergen (Noorwegen)




Bergen (Noorwegen)
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Streefbeeld

Nu Toekomst

* Leefbare wijken * Vertrekpunt zelfrijdende auto




Maas, de bricks...
elke mobiliteitsoplossing in de buurt




Vertrek- of overstappunt

v Overstappen (bv. fiets, trein, deelauto)
‘Combimobiliteit’

v Vertrekpunt (bv. vandaag fiets, morgen bus,
overmorgen deelauto)

E * winkelen

é * Geen OV meer
6 * Tijdsnood

Gebruiksvriendelijk alternatief in de
buurt als alternatief voor het bezit van
een (tweede) privéauto




Plaats mobipunten in het
mobiliteitsecosysteem

Gelaagd netwerk
v Treinnet

Kernnet

&

Aanvullend net

&

v Vervoer op maat

mobipunten zijn de linken tussen de
verschillende niveaus




Mobipunt essentials?

Autodelen
Fietsvoorzieningen
oV

Veilig en toegankelijk

=> minstens 3 basis
mobiliteitsvoorzieningen

55



Mobipunt extra’s

Extra mobiliteit gerelateerd Ontmoeting, ervaring en fun!

v Laadinfrastructuur

&

WIFI, smartphone opladen

v Share locks v Gamification
v Publieke fietspomp v Fitness
v E-steps v Spotify

&
&

Buurtbankje



Volgende stap: Bricks & Bytes

v Elke operator connecteerbaar

- Realtime info (API’s)
- Data (monitoring)

v Stimuleert app ontwikkeling

v Dashboard gemeenten



De branding
elke mobiliteitsoplossing in de buurt










Vliaamse Visievorming Mobipunten

v Mobipunt-matrix volgens netwerk - en nabijheidlogica

v Gekoppeld aan prestatie-eisen rond autodelen, fietsdelen, ruimtelijke
ordening,...

v Méér dan mobiliteit
v Wettelijke verankering

v 2.600 potentiéle mobipunten in Vlaanderen



Netwerk mobipunten

v Lerend netwerk
* Mobihub academy

* Leren vanuit data
v Functioneel netwerk: Intermodaliteit

v Herkenbaar netwerk “branding”




Stap 1 installatie mobipunt: typologie bepalen

INTERREGIONAAL REGIONAAL LOKAAL BUURT

STADSKERN

AGCGCLOMERATIE

GCROTE KERN

KLEINE KERN

BEDRIJVENPOOL

BEZOEKERSPOOL

PERIFEER GEBIED

RURAAL GEBIED




Stap 2 installatie mobipunt: Toolbox - locatiekeuze

* Vervoerspotentieel: overstappotentieel, opstappotentieel en afstappotentieel

* Netwerklogica VS nabijheidslogica
INTERREGIONAAL  REGIONAAL LOKAAL BUURT
STADSKERN
AGGLOMERATIE
GROTE KERN
KLEINE KERN

BEDRIJVENPOOL
BEZOEKERSPOOL

PERIFEER GEBIED
RURAAL GEBIED




Stap 3 installatie mobipunt: Toolbox — prestatie-

eisen

A. MOBILITEITSAANBOD

1. regulier openbaar vervoer

2. vraaggericht collectief vervoer
3. deelwagens

4. parkeerplaatsen

5. taxi

6. kiss & ride

7. deelfietsen en deelsteps

8. fietsenstalling

B. DIENSTEN

9. ticketing

10. wachtaccommodatie

11. aanvullende diensten in het mobipunt

12. aanvullende diensten in de buurt

C. ORIENTATIE

E. ONTWIKKELING

24. wonen
25, attractoren



LOCATIEKEUZE EN PRESTATIE-EISEN

MOBILITEITSAANBOD | REGULIER OPENBAAR VERVOER

INTERREGIONAAL  REGIONAAL LOKAAL BUURT LOCATIEKEUZE EN PRESTATIE-EISEN
STADSKERN MOBILITEITSAANBOD | VRAAGGERICHT COLLECTIEF VERVOER
AGGLOMERATIE
GROTE KERN
INTERREGIONAAL  REGIONAAL LOKAAL BUURT
KLEINE KERN
STADSKERN
BEDRIJVENPOOL
AGGLOMERATIE
BEZOEKERSPOOL
PERIFEER GEBIED GROTE KERN
KLEINE KERN

RURAAL GEBIED

BEDRIJVENPOOL

BEZOEKERSPOOL
ESSENTIEEL AANBEVELINGEN PERIFEER GEBIED
- hoogfrequente internationale of interregionale | - ondersteunende regionale en lokale lijnen RURAAL GEBIED
. verbindingen (IC, IR}
- overstapmogelijkheden met beperkte
wac httijd
ESSENTIEEL AANBEVELINGEN
- frequente regionale verbindingen (HOV, - ondersteundende lokale lijnen
kernnet A, overige spoorverbindingen)* - indien geen regulier openbaar vervoer

aanwezig: aanbod aan vraaggericht collectief
vervoer (bv. buurtbus voor school- of werkver-

- gegarandeerde doorstroring (bv. eigen
- bedding. groen licht op aarvraag)

- dienstregeling van lijnen zijn op elkaar plaatsingen, collectieve taxi. ..)
afgesternd - aanbod aan vraaggericht collectief vervoer (in
- indien geen ander collectief vervoer aanwezig: | - goede doorstroming (bv. busbaan. groen licht - zoverre de vervoervraag niet volledig gedekt

lokale verbindingen (kernnet B en C) of aanvul- | op aanvraag) wordt door regulier openbaar vervoer)

lende buslijnen




How to mobipunt?

Vv 1. Sleutelspelers: lokale overheid en vervoerregio

v 2. Plan mobipunten: mogelijke locaties en typologieén

v 3. Denk aan de prestatie-eisen

v 4.Vind de juiste partners

v 5. Combineer top-down en bottom-up

v 6. Permanente doelgroepgerichte communicatie

v 7. Practise what you preach: deel je eigen vloot, motiveer eigen personeel
v 8. Wees creatief

v 9. Heb geduld
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A. MOBILITEITSAANBOD

1. regulier openbaar vervoer

Aan de slag

2. vraaggericht collectief vervoer
3. deelwagens

* Locaties MObipunte 4. parkeerplaatsen
e Kop van de nieuwstraat in Medemblik (o.l.v. Maurice) 5. taxi

e Transferium/busstation in Abbekerk (groep 1) B R 5 i

] ) 7. deelfietsen en deelsteps

* Nieuwe weg in Wognum (groep 2) 1 Solsaeduliin

B. DIENSTEN

* Mobi-punten uitwerken 9. ticketing

* Modaliteiten 10. wachtaccommodatie
11. aanvullende diensten in het mobipunt

* Diensten / faciliteiten 12. aanvullende diensten in de buurt
* Wie / welke ondernemers



Lessons learned

* Toelichting per tafel



